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Aspirante/ Partes 
Interesadas 

Egresado / Partes 
Interesadas 

Procesos Misionales 

Procesos Estratégicos 

Procesos de Soporte 

GESTIÓN  DE MEJORA 
CONTINUA 

GESTIÓN  DE 
CONTABILIDAD 

Y FINANZAS 

GESTIÓN DE 
TALENTO 
HUMANO 

GESTIÓN DE 
MANTENIMIENTO, 

COMPRAS Y 
SUMINISTROS 

GESTIÓN DE  
TIC´S 

Satisfacción 
Intereses,  Necesidades y 
Expectativas 

GESTIÓN DE  
MERCADEO Y 
PROMOCIÓN 

GESTIÓN DE 
PLANEACIÓN 

INSTITUCIONAL  

GESTIÓN  DE 
REGISTRO Y 
CONTROL 

ACADÉMICO 

GESTIÓN DE EDUCACIÓN Y FORMACIÓN 

. GESTIÓN DE PROYECCIÓN SOCIAL Y 
EXTENSIÓN 

. 

GESTIÓN DE 
INVESTIGACIÓN 

. 

GESTIÓN DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 


